
Рспуолимки феил

Јована Мариновића бр.2,11040 Београд, Србија,тел:381 112053 832; факс:381112688420
______________ ПИБ бр. 101288707 мат. бр. 06042945 рач. бр. 840-26650-09

- Сектор за контролу -
05 број:450-2637/14'^>
22.01.2015. године

На основу члана 187. и 212. тачка 15. Закона о здравственом осигурању ("Службени 
гласник РС'\ 107/05, 109/05-исправка, 57/11 и 119/12), члана 28. тачка 10. и 11. Статута 
Републичког фонда за здравствено осигурање ("Службени гласник РС", број 81/11, 57/12, 
89/12, 1/13 и 32/13), члана 11. став 1. Правилника о контроли спровођења закључених 
уговора са даваоцима здравствених услуга ("Службени гласник РС", број 72/13) и Налога за 
контролу директора Сектора за контролу, 05 број: 450-2637/14 од 03.06.2014 године 
извршена је контрола и сачињен

З А П И С Н И К
О ИЗВРШЕНОЈ КОНТРОЛИ У 

КЛИНИЧКОМ ЦЕНТРУ НИШ

I Контролу су извршила службена лица- надзорници осигурања Републичког фонда за 
здравствено осигурање:

1 .др Весна Зеленовић
2.Татјана Милутиновиђ

II Седиште контролисаног субјекта је у Нишу, са подацима:
- ПИБје 100336697

Шифра делатности је: 85120 
Матични број је: 07370989
Бр.регистарског улошка код Трговинског суда у Нишу-1-699-00

III Одговорно лице за период вршења контроле: 
директор доц. др Зоран Радовановић

Потребну документацију дали су на увид: Ивица Милошевић главни техничар Центра за 
радиологију КЦ Ниш; Драгана Стојановић административни радник, Драган Ристић 
одговорни техничар Клинике за онкологију

IV Предмет контроле је пружање услуга компјутеризоване томографије и магнетне 
резонанце у оквиру Плана рада за 2014.годину периоду од 01.01.-30.04.2014. године

V Контрола је обављена у просторијама Центра за радиологију КЦ Ниш дана 04.06.2014. 
године, а потом настављена у просторијама РФЗО

VI Контрола је вршена у складу са важећим законским прописима и одговарајућим одлукама 
и актима Републичког фонда.

У поступку контроле коришћена је следећа документација:
- Медицинска документација осигураних лица;
- Интерне свеске заказивања ЦТ прегледа;
- Апликација Листе чекања МР прегледа;



- План рада контролисане здравствене установе за 2014.годину
- Уговор о лружању и финанисарњу здравствене заштите из обавезног здравственог 

осигурања за 2014. годину бр. 54-1717/2013-183-1 од 27.12.2013. године

~ Еле1аронске фаетуре за лружене услуге ЦТ/МР дијагностике за период 01.01
«■■4 Г \  Л л  *  ..........................1'К!ОДине.

На основу увида у наведену документацију даје се следећи

НАЛАЗ

Здравствене услуге компјутеризоване томографије - ЦТ дијагностика и магнетне 
резонанце - МР дијагностика припадају врсти здравствених услуга за које се утврђују листе 
чекања.

Утврђивање Листе чекања дефинисано је чланом 56. Закона о здравственом 
осигурању („Службени гласник РС“ број 107/05, 109/05- исправке, 57/11, 110/12 и 119/12) 
којим је прописано да се за одређене врсте здравствених услуга које се обезбеђују из 
средстава обавезног здравственог осигурања и које нису хитне може утврдити редослед 
коришћења, у зависности од медицинских индикација и здравстзеног стања осигураног 
лица, као и датума јављања здравственој установи, с тим да време чекања не може да буде 
такво да угрози здравље или живот осигураног лица .

Чланом 11. Правилника о уговарању здравствене заштите из обавезног здравственог 
осигурања са даваоцима здравствених услуга за 2014. годину („Службени гласник РС“ број 
115/13) је прописано да је здравствена установа у обавези да сачини листу чекања под 
условима, на начин и по поступку који су утврђени општам акгом Републичког фонда.

Општи акт Републичког фонда који уређује листе чекања је Правилник о Листама 
чекања („Службени гласник РС“ број 75/13, 110/13) који је ступио на снагу 02.09.2013. године, 
са одложеном применом, осим члана 3. став 1. и члана 31. Правилника који се примењују 
даном ступања на снагу.

Чланом 3. став 1. Правилника о листама чекања прописано је да су критеријуми и 
стандардизоване мере за процену здравственог стања, степен приоритета за пружање 
здравствене услуге и медицинска документација осигураног лица за стављање на листу 
чекања садржани у Прилогу 1 кбји је саставни део Правилника.

У складу са Прилогом 1 Правилника о листама чекања, за прегледе на 
компјутеризованој томографији (ЦТ) и магнетној резонанци (МР) листе чекања се утврђују 
за:

» ЦТ преглед главе
» ЦТ преглед главе и врата
® ЦТ преглед кичменог стуба
® ЦТ преглед грудног коша
« ЦТ преглед абдомена и мале карлице
» МР преглед главе
® МР преглед кичменог стуба
® МР преглед абдомена
а МР преглед мале карлице
» МР преглед мускулоскелетног система
» МР прегпед дојке

Чланом 31. Правилника о листама чекања прописано је да се за здравствене услуге 
из члана 2. Правилника које се осигураном лицу из медицинских разлога морају пружити у 
року до 30 дана не утврђују листе чекања и да се исте пружају у складу са критеријумима 
који који су наведени у Прилогу 4 који чини саставни део Правилника. Пружање ових услуга 
сматра се коришћењем здравствене заштите мимо листе чекања.

У  циљу утврђивања да ли се у КЦ Ниш услуге из области ЦТ и МР дијагностике 
пружају у складу са законским и подзаконским актима Републичког фонда за здравствено 
осигурање, извршена је контрола документације у организационим јединицима - Центар за 
радиологију КЦ Ниш и Клиника за онкологију КЦ Ниш.



I Услуге ЦТ дијагностике

У КЦ Ниш услуге ЦТ дијагностике пружају се осигураним лицима на укупно три ЦТ 
апарата распоређених у следећим организационим јединицима:

- два апарата у Центру за радиологију (ТозћЈба А^иЈШоп 64 - година производње 2006 
. и Вгу1е зрЈс! 16 - година производње 2009.).

- два апарата у Клиници за онкологију у организационој јединици за радиотерапију 
(ЗЈетеп ореп зепзаИоп ЗОМАТОМ .година производње 2009, а други апарат је ван функције 
већ 2 године због квара и немогућности поправке).

У Центру за радиологију КЦ Ниш услуге ЦТ дијагностике пружају 11 лекара у 
временском периоду 08 - 20 часова (две смене). После 20 часова као и за дане викенда и 
празника наведене услуге пружају се само осигураним лицима чија су здравствена стања 
означена као хитна. Заказивање ЦТ врши се само за радне дане и то за период 14-19 часова 
док се од 08-14 часова пружају услуге осигураним лицима на стационарном лечењу и 
осигураницима који су хитни.

У Клиници за онкологију - организациона јединица за радиотерапију се пружају услуге 
осигураницима који се налазе на стационарном лечењу у временском периоду од 08-20 
часова (две смене), раде два лекара и прегледи се обављају истог дана.

ЦТ прегледе обављају два радиолога стално распоређена у две смене. У периоду
01.01.2014. - 30.04.2014. године у Протоколу је евидентирано 768 прегледа.

Контролом је утврђено да су у Центру за радиологију формиране листе чекања за 
услуге ЦТ дијагностике - ЦТ диЈагностике ендокранијума и ЦТ дијагностике кичменог стуба, 
док за остале услуге (ЦТ дијагностика грудног коша, ЦТ дијагностика абдомена и мале 
карлице) нису формиране листе чекања већ се прегледи заказују и за исте постоји „листа 
заказивања1'. Листе чекања за услуге ЦТ дијагностика грудног коша, ЦТ абдомена и мале 
карлице нису формиране из разлога јер на Клиници за радиологију наведене прегледе 
заказују за први слободни термин.

Извршени ЦТ прегледи евидентирани су у „Протоколу за регистровање резултата 
медицинског рада“ (у даљем тексту Протокол). Увидом у наведени Протокол утврђено је да 
је у периоду од 01.01. - 30.04.2014. године обављено укупно 5.928 ЦТ прегледа. Улоредном 
контролом медицинске документације и податка из елекгронских фактура за период 01.01-
30.04.2014. године утврђено је да укупан број факгурисаних услуга 5.671 услуга .

У циљу утврђивања усаглашености медицинске са економско-финансијском 
документацијом за пружене услуге ЦТ дијагностике методом случајног узорка остварен је 
увид у медицинску документацију 20 осигураних лица. Упоредном контролом медицинске 
документације и електронских фактура за 20 осигураних лица утврђена је усаглашеност 
података о пруженим услугама ЦТ дијагностике са подацима о фактурисаним услугама.

Контролом података у електронској апликацији „Листе чекања" утврђено је да је у 
периоду 01.01. - 30.04.2014.године пружено 2.457 услуга ЦТ дијагностике осигураним 
лицима са листе чекања и 3.471 услуга ЦТ дијагностике осигураним лицима мимо листе 
чекања (2.703 - Радиологија и 768 - Онкологија).

Методом случајног узорка издвојена је медицинска документација десет осигураних 
лица којима је услуга ЦТ дијагностике поужена мимо листе чекли^д 
С С*

• • -  • / '

Контролом доступне медицинске документације осигураних лица којима је услуга 
пружена мимо листе чекања утврђено је да су услуге ЦТ дијагностике пружене у у складу 
са чланом 31. Правилника о Листама чекања („Службени гласник РС'1 број 75/13, 
110/13).Мимо листе чекања се евидентирају прегледи ЦТ дијагностике лицима која су на 
стационарном лечењу у Кпиникама КЦ Ниш и ЗУ региона и прегледи осигураника чија су 
здравствена стања означена као хитна ( прегледи који се из медицинских разлога морају 
пружити у року до 30 дана).

Хитне прегледе мимо Листе чекања заказује директор Клинике за радиологију у року 
од 30 дана, у интерној свесци заказивања.

Прегледи мимо Листе чекања за лица која су на стационарном лечењу у Клиникама 
КЦ Ниш и ЗУ региона се заказују у резервисаном термину који има одговарајућа Клиника или 
у првом слободном термину. Комисија не може имати увид да ли се дужина чекања на
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преглед: одмах, 24 Н, 48 ђ....до 30 дана утврђује у потпуности у складу са критеријумима из
Прилога 4., за све осигуранике јер нема на увид потпуну медицинску документацију 
осигураника.

Контролом медицинске документације десет осигураних лица са листе чекања, 
методом случајног узорка (Ј

( I
којима је пружена услуга ЦТ дијагностике утврђено је да су услуге пружена према редоследу 
са Листе чекања. Листе заказивања за ЦТ дијагностику формирају лица која су рентген 
техничари. Заказивање прегледа и евидентирање истог на Листи чекања врше на основу:

- упута за преглед или на основу телефонског позива при чему осигураник наводи за 
коју врсту прегледа има упут

- на основу упута или телефонског лозива ЗУ.
При заказивању прегледа осигурана лица немају медицинску документацију 

предвиђену чл. 3. ст. 1. Правилника о Листама чекања (наведене у у прилогу 1 по врстама 
прегледа). Лекар специјалиста Центра за радиологију не одређује степен приоритета на 
основу медицинске документације за стављање на Листу чекања, осим осигураницима који 
су упућени као хитни, када се ЦТ ради најчешће истог дана.

Лица која формирају .Писте заказивања осигуранику заказују први слободан термин 
без разврставања у односу на приоритет. Термин заказаног прегледа се уписује на упуту за 
преглед или саопштава осигуранику телефоном. У свеску евиденције за заказивање 
лрегледа по радним данима се уписује:

- име и презиме осигураника
- ЈМБГиЛБО
- врста траженог прегледа
- матична филијала осигураника
- вид осигурања
- дан и датум пружања дијагностачке процедуре
- време прегледа.
На лојединим Листама заказивања су накнадно. уписана осигурана лица којима је 

преглед био хитан, а за који по изјави радника који формирају Листе, постоји сагласност 
.дире.ктора Цеитра.за .радиологијуДдироктор потлисује упухаа-праглод)....... ...................

Ове Листе заказивања се уносе накнадно у апликативни софтвер као Листе чекања 
од стране РТГ техничара.

Број осигураних лица на Листама чекања из апликативног софтвера слаже се са 
бројем осигураника улисаних у папирној форми Листе заказивања. Са Листе чекања се врши 
редовно брисање реализованих прегледа.

У Протокол осигураника се уписују сви осигураници којима је лружена здравствена 
услуга. Не може се видети разлог пружања услуге мимо Листе. Осигураници са Листе 
чекања су евидентирани као амбулантни у поподневној смеми, а мимо Листе као 
стационарни, са уписаном ЗУ где је осигураник хоспитализован, Листе заказивања у 
палирној форми нису сачуване за све дане. Брисање са Листе чекања у софтверској 
апликацији се врши одмах након пружене услуге.

Планом рада за 2014.годину КЦ Ниш који је саставни део Уговора о лружању и 
финансирању здравствене заштите из обавезног здравственог осигурања за 2014. годину 
планирано је 16.266 услуга ЦТ дијагностике и то у Центру за радиологију 14.386 и у Клиници 
за онкологију 1.880. У складу са Планом рада за 2014. годину сразмеран број планираних 
услуга ЦТ дијагностике за лериод 01.01-30.04.2014.године је 5.422 услуга. Имајући у виду да 
је Клинички центар Ниш пружио 5.928 услуга ЦТ дијагностике у периоду 01.01. - 30.04.2014. 
године, а да је према сразмерном Плану рада за 2014.годину за период 01.01-30.04.2014. 
године лредвиђено 5.422 услуга ЦТ дијагностике произилази да је КЦ Ниш пружио већи број 
услуга у односу на лланирани број лрема сразмерном Плану рада за период 01.01-
30.04.2014. године.

Контролом медицинске и остале документације утврђено је да ЦТ апарат ТозсћЈва 
адиШоп 64 није радио у периоду од 18.02.2014. до 22.02.2014. због квара, а апарат 8гу1е зрјсј 
не ради од 15.04.2014. године.



II Услуге МР дијагностике

У КЦ Ниш услуге МР дијагностике пружају се осигураним лицима на једном МР 
апарату у Центру за рздиологију КЦ Ниш (апарат ЗЈетепз ауап1о произведен 2005).

У Центру за радиологију КЦ Ниш осигураним лицима се пружају услуге МР 
дијагностике у временском периоду 8-20 часова (две смене).

МР прегледе обављају седам радиолога стално распоређена у Центру за радиологију 
КЦ Ниш.

Контролом је утврђено да се за услуге МР дијагностике у Центру за радиологију КЦ 
Ниш воде следеће Листе чекања:

- Листа чекања за МР дијагностику- преглед кичменог стуба,
- Листа чекања за МР дијагностику- преглед ендокранијума,
- Листа чекања за МР дијагностику- преглед колена
- Листа чекања за МР дијагностику-остало
- Листа чекања за МР дијагностику -ангио крвних судова мозга
- Листа чекања за МР дијагностику -преглед крвних судова врата
- Листа чекања за МР дијагностику-преглед мале карлице.

Није формирана Листа чекања за преглед дојке -евидентирају се у Листи заказивања
(прегледи се обављају једном недељно), јер се прегледи заказују за први слободан
термин због малогброја пацијената.

Извршени МР прегледи евидентирани су у „Протоколу за регистровање резултата 
медицинског рада“ (у даљем тексту Протокол), Увидом у наведени Протокол утврђено је да 
је у периоду од 01.01. - 30.04.2014. године обављено укупно 2.765 МР прегледа (од чега ]е 
39 пројекта). Упоредном контролом медицинске документације и податка из електронских 
фактура за период 01.01-30.04.2014.године утврђено је да укупан број пружених услуга МР 
дијагностике не одговара броју фактурисаних услуга МР дијагностике. У периоду јануар- 
април фактурисано је 2.641 услуга.

У циљу утврђивања усаглашености медицинске са економско-финансијском 
документацијом за пружене услуге МР дијагностике методом случајног узорка остварен је 
увид у медицинску документацију двадесет осигураних лица. Упоредном контролом 
медицинске документације и електронских фактура за 20 осигураних лица утврђена је 
усаглашеност података о пруженим услугама МР дијагностике са подацима о фактурисаним 
услугама.

Контролом података у електронској апликацији „Листе чекања" утврђено је да је у 
периоду 01.01-30.04.2014,године пружено 1.483 услуга МР дијагностике осигураним лицима 
са листе чекања и 1.282 услуга МР дијагностике осигураним лицима мимо листе чекања.

Методом случајног узорка издвојена је медицинска документација десет осигураних 
лица којима је услуга МР дијагностике пружена мимо листе чекања (Ј1

* *
: ' **{  ̂ Контролом доступне медицинске

документације осигураних лица којима је услуга МР дијагностике пружена мимо листе 
чекања утврђено је да су услуге МР дијагностике пружене у складу са чланом 31. 
Правилника о Листама чекања („Службени гласник РС“ број 75/13, 110/13). Мимо листе 
чекања се евидентирају лрегледи МР дијагностике лицима која су на стационарном лечењу 
у Кпиникама КЦ Ниш и ЗУ региона и прегледи осигураника чија су здравстаена стања 
означена као хитна(прегледи који се из медицинских разлога морају пружити у року до 30 
дана).

Хитне прегледе мимо Листе чекања заказује директор Клинике за радиологију у року 
од 30 дана, у интерној свесци заказивања.

Прегледи мимо Листе чекања за лица која су на стационарном лечењу у Клиникама 
КЦ Ниш и ЗУ региона се заказују у резервисаном термину који има одговарајућа Клиника или 
у првом слободном термину. Комисија не може имати увид да ли се дужина чекања на
преглед: одмах, 24 ћ, 48 ћ....до 30 дана утврђује у лотпуности у складу са критеријумима из
Прилога 4., за све осигуранике јер нема на увид потпуну медицинску документацију 
осигураника.
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Контролом медицинске документације 10 осигураних лица методом случајног узорка 
са Листе чекања којима је пружена услуга МР дијагностике (ЈМ1

! - - )уТВрђе
но је да су услуге пружена према редоследу са Листе чекаља. Формирање Листе чекања се 
ие врши у складу са чл. 3 став 1. Врши га административни радник без учешћа лекара који 
утврђује лриоритет прегледа. Уписивање се врши на основу упута или телефонског позива 
осигураника или ЗУ без увида у медицинску документацију предвиђену Прилогом 1. 
Осигураник који се ставл>а на Листу чекања уписује се у свеску евиденције заказаних 
прегледа из које се не може видети редни број на Листи чекања. Адмииистративни радник 
уноси податке у алликативни софтвер Листе чекања, води протокол и фактурише пружене 
услуге . Хитне лрегледе мимо Листе чекања заказује директор Клинике за радиологију у року 
од 30 дана, у интерној свесци заказивања.

У Протоколу су прегледи мимо Листе чекања евидентирани као стационар са 
уписаном ЗУ у којој је осигураник хоспитализован, а са Листе као амбулантни у лоподневној 
смени. На основу лодатака из Протокола види се да су услуге МР дијагностике пружане и 
осир/раним лицима у оквиру научног пројекта (сЈд Зс1егобЈ5 тиШрЈех) Услуге су пружане мимо 
Листе чекања - укупно 39. Административни радници су саопштили да се те услуге не 
фактуришу. Контролом фактура утврђено је да наведена услуге нису фактирисане.

Планом рада за 2014. годину Клиника за радиологију КЦ Ниш који је саставни део 
Уговора о лружању и финансирању здравствене заштите из обавезног здравственог 
осигурања за 2014. годину, лланирано је 8.000 услуга МР дијагностике. У складу са Планом 
рада за 2014. годину сразмеран број планираних услуга МР дијагностике за период 01.01-
30.04.2014.године је 2.667 услуга. Имајући у виду да је Центар за радиологију КЦ Ниш 
пружио 2.726 услуга МР дијагностике (без пројекга који се не фактуришу) у лериоду 01.01-
30.04.2014.године, а да је према сразмерном Плану рада за 2014.годину за период 01.01-
30.04.2014.године предвиђено 2.667 услуга МР дијагностике призилази да је премашио 
сразмерни План рада за период 01.01~30.04.2014,године.

Контролом медицинске и остале документације утврђено је да је МР апарат радио 
нелрекидноу наведеномлериоду.

• г : е аставн^ гдео Запиеника^ је^табеларни -приказ'података- о;-пру?кеним'-услугама- ЦТ/МР 
дијагностике у Клиничком центру Ниш у лериоду 01.01>30.04:2014.године (Прилог 1 - Табеле 
1-16 и Прилог 2)

На основу утврћеног чињеничног стања дају се следећа

ЗАКЉУЧНА РАЗМАТРАЊА

1. Контролом медицинске и остале документације у вези са пружањем услуга ЦТ 
дијагностике утврђено је да КЦ Ниш Клиника за радиологију сачинио Листе чекања за 
услуге ЦТ дијагностике - ЦТ дијагностике ендокранијума и ЦТ дијагностике кичменог стуба.

2. Контролом је утврђено да се за осигурана лица којима се здравствена заштита 
пружа у амбулантним условима, ЦТ лрегледи заказују, и да за исте постоје „листе 
заказивања" евидентиране кроз интерне свеске заказивања за прегледе за које није 
формирана Листа чекања.

3. Упоредном контролом медицинске и економско-финансијске документације 
утврђена је усаглашеност података из медицинске документације са подацима из 
електронских фактура за пружене услуге ЦТ дијагностике у лериоду 01.01.30.04.2014.године. 
Контролом је утврђено да је КЦ Ниш факгурисао 5.671 услуга ЦТ дијагностке у лериоду 
01.01. 30.04.2014.године.

4. Планом рада за 2014. годину КЦ Ниш који је саставни део Уговора о пружању и 
финансирању здравствене заштите из обавезног здравственог осигурања за 2014. годину 
планирано је 16.266 услуга ЦТ дијагностике. У складу са Планом рада за 2014. годину
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сразмеран број планираних услуга ЦТ дијагностике за период 01.01-30.04.2014.године је 
5.422 услуга. Имајући у виду да је КЦ Ниш пружио 5.928 услуга ЦТ дијагностике у периоду
01.01-30.04.2014.године, а да је према сразмерном Плану рада за 2014.годину за период
01.01-30.04.2014.године предвиђено 5.422 услуга ЦТ дијагностике призилази да је КЦ Ниш 
премашио сразмерни План рада за период 01.01-30.04.2014.године.

5. Контролом података у електронској апликацији „Листе чекања“ утврђено је да је у 
периоду 01.01-30.04.2014.године пружено 2.457 услуга ЦТ дијагностике осигураним лицима 
са листе чекања и 3.471 услуга ЦТ дијагностике осигураним лицима мимо листе чекања.

Контролом медицинске документације осигураних лица којима је услуга ЦТ 
дијагностике пружена мимо листе чекања издвојене методом случајног узорка утврђено је да 
су услуге ЦТ дијагностике пружене у складу са чланом 31. Правилника о Листама чекања.

6.Контролом медицинске документације осигураних лица са Листе чекања којим је 
пружена услуга ЦТ дијагностике, издвојене методом случајног узорка, утврђено је да су 
истима услуге пружена према редоследу са Листе чекања. Контролисана ЗУ не примењује у 
потпуности одредбе чл. 56. Закона о здравственом осигурању приликом стављања 
осигураника на Листу чекања. Осигураник који се ставља на Листу чекања уписује се у 
свеску евиденције заказивања прегледа из које се не може видети датум заказивања као и 
редни број на Листи чекања. Заказивање се врши за радне дане у периоду од 14-20 
часова..Стављање пацијената на Листу чекања врши рентген техничар , без учешћа лекара 
који утврђује приоритет прегледа.Такође.уписивање осигураника на исту врши се на основу 
упута или телефонског позива осигураника без увида у медицинску документацију.која је 
предвиђена Прилогом 1 Правилника о Листи чекања.

7. Контролом медицинске и остале документације у вези са пружањем услуга МР 
дијагностике утврђено је да КЦ Ниш Кпиника за радиологију сачинио листе чекања за МР 
дијагностику- преглед кичменог стуба, преглед ендокранијума, преглед колена, остало, ангио 
крвних судова мозга, преглед крвних судова врата и преглед мале карлице.

8. Упоредном контролом медицинске са економско-финансијском документацијом 
утврђена је усаглашеност података из медицинске документације са подацима из 
електронских фактура за пружене услуге МР дијагностике у периоду 01.01.-
30.04.2014.године. Контролом је утврђено да је КЦ Ниш пружио 2,765 услуга (од чега 39 
пројекта) а фактурисао 2.641 услуга МР дијагностике у периоду 01.01.-30.04.2014.године.

9. Планом рада за 2014.годину КЦ Ниш који је саставни део Уговора о пружању и 
финансирању здравствене заштите из обавезног здравственог осигурања за 2014.годину 
планирано је 8.000 услуга МР дијагностике. У складу са Планом рада за 2014.години 
сразмеран број планираних услуга МР дијагностике за период 01.01-30.04.2014.године је 
2.667 услуга. Имајући у виду да је КЦ Ниш Кпинка за радиологију пружио 2,765 услуга МР 
дијагностике у периоду 01.01-30.04.2014.године (без пројекта), а да је према сразмерном 
Плану рада за 2014.годину за период 01.01-30.04.2014.године предвиђено 2.667 услуга МР 
дијагностике произилази да је КЦ Ниш Клиника за радиологију премашио сразмерни План 
рада за период 01.01-30.04.2014.године.

9. Контролом података у електронској апликацији „Листе чекања" утврђено је да је у 
периоду 01.01-30.04.2014.године пружено 1.483 услуга МР дијагностике осигураним лицима 
са листе чекања и 1.282 услуга МР дијагностике осигураним лицима мимо листе чекања 
(без пројекта).

10. Контролом медицинске документације десет осигураних лица којима је услуга МР 
дијагностике пружена мимо листе чекања издвојене методом случајног узорка утврђено је да 
су услуге МР дијагностике пружене у складу са чланом 31. Правилника о Листама чекања 
(„Службени гласник РС“ број 75/13, 110/13).

11. Контролом медицинске документације десет осигураних лица са листе чекања 
којима је пружена услуга МР дијагностике, издвојене методом случајног узорка, утврђено је 
да су истима услуге пружена према редоследу са Листе чекања. Формирање Листа чекања
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не врши се у складу са чл 3. став 1. и чл. 31. Правилника о Листама чекања. Стављање 
осигураника на листу чекања врши административни радник без учешћа лекара који 
утврђује приоритет прегледа. Уписивање на исгу врши се на оснозу упута или телефонског 
позива осигураника без увида у медицинску документацију, предвиђену Прилогом 1 
Правилника о Листи чекања.

ПРЕДЛОГ МЕРА

1. При стављању на Листу чекања обавезно је утврђивање приоритета прегледа од 
стране овлашћеног лекара.а на основу приложене медицинске документације наведене у 
Прилогу 1.Правилника о Листама чекања („Службени гласкик РС" број 75/13, 110/13).

2. Прегледи који се морају из медицинских разлога пружити у року од 30 дана не 
стављају се на Листу чекања. Обавезно је поштовање критеријума за пружање ових 
здравствених услуга наведених у Прилогу 4. Прааилника о Листама чекања (Службени 
гласник РС" број 75/13 ,110/13):

3. Како су сва осигурана лица на постојећим Листама чекања стављена без 
претходног сагледавања од стране овлашћених лекара и без увида у медицинску 
документацију прописану Правилником о Листама чекања („Службени гласник РС“ број 
75/13, 110/13) неопходноје извршити ревизију постојећих Листа чекања.

На овај Записник може се уложити приговор Сектору за контролу, на адресу Јована 
Мариновића бр. 2, у року од 8 дана од дана пријема истог.
Записник се доставља
1. Дир.ектору РФЗО,...
2. Директору КЦ Ниш
3. Архиви

НДОЗрРНИЦИ ОСИГУРАЊА:

№ 1
дв Весна Зеленовић

2,- Ц Ј ј у ј к / Ц
' ■■ '  Татјанб Милутиновић
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Табела бр.1



Табела бр. 2
ФЕБРУАР 2014 — М.Р.

II
Редни | 
број | Датум

ј Г>,..; ј тцсг ј ј 1
чекања-број прегледа 

по дану

Лица ми?у*о Листе 
чекања-број прегледа по 

дану
УКУПНО

1 ! 03.02.14 20 17 37

2

3
4

5

6 

7

04.02.14

05.02.14

06.02.14

07.02.14

10.02.14

11.02.14

12.02.14

6
10

11

12

13

14

15

13.02.14

14.02.14

18.02.14

19.02.14

20.02.14

21.02.14

16

17

19

24.02.14

25.02.14

26.02.14

28.02.14 

УКУПНО

17

20

20

16

4

21
24

26

18

25

18

29

22

21
23

13

17
16

11

17
7
11

14

1-Л'> '1С* гИЖ/М-ЈМ 1 ?К ,та |

35

17 40

18

366

19
307

17 33

! 32 36

12 33

12 36

27 п лоо

10 36

14 32

30

37

36

36

35

36

33

37

673



Табела бр. 3



Табела бр.4

АПРИЛ 2014

Редни број Датум

3

4

5

6
7

8
9

10

01.04.14

02.04.14

03.04.14

04.04.14

07.04.14

08.04.14

09.04.14

10.04.14

11.04.14

14.04.14

11

12

13

14

15

..... ...

17

18

19

20 

21

УКУГШО

15.04.14

16.04.14

17.04.14

21.04.14

22.04.14

Лица са Листе 
чекања-број 

прегледа по дану

19

18

! Лица мимо Листе ! УКУПНО 
чекања-број 

прегледа по дану

19

18 36

19

19

17

17

17

19

19

19

19

17
19

19 38

18 37

15 32

16 33

16 33

16 35

18 37

16 35

18 37

19 36

19 38

18

; НгЛ&узл !

24.04.14

25.04.14

28.04.14

29.04.14

30.04.14

19
17

19

16

17

363

13

.........- Ш улс«у<ч

15

38
34

16 33

16 35

16 32

17 34

339 1
ГЈ 

I 

®
!

Број пружених услуга М. Р. за период 01.01. - 30.04.2014. године

Ред. бр. М.Р. за
Јануар

Са
1 лист

е

2 395

Укупно
Г:0

месеци
ма

М.Р. за 
Фебруар

М.Р. за Март

Мимо Са
листе ;листе 

262 366

Мимо
листе

307

М.Р за Април

Са Мимо Са
листе! листе \ Листе

I

359 374 363

Мимо
листе

339

657 673 733 702
I

Табела бр. 5

УКУПНО

Са Листе 

1.483

Мимо листе

1.282

.2.765



Табела бр. 6



Табела бр. 7

ЈАНУАР 2014 -  Ц.Т. (апарат 2.)

Редни број Дагум
Лица са Листе 

чекања-број прегледа 
по дану

Лица мимо Листе 
чекања-број 

прегледа по дану
УКУПНО

1 01.01.14

2 02.01.14 2 2

3 03.01.14 8 14 22 :

4 04.01.14

5 05.01.14

6 06.01.14 12 12

7 07.01.14 5 5

8 08.01.14 16 24

оI ^

9 09.01.14 17 14 31

10 10.01.14 12 15 27

11 11.01.14 3 3

12 12.01.14 1 1

13 13.01.14 17 13 30 !

14 14.01.14 14 14 28

15 15.01.14 17 15 32

16 16.01.14 14 21 35

....  1.7............ ............ 17.01.14........... ........  17 ................
•‘ИМ |'*ОмЈЛ1|л’|«Л тЛ-А! <

,....,,,.,,,.1.5,,.'.,,,.,,.,.,. .. 32 ...

18 18.01.14 8 8

19 19.01.14 2 2

20 20.01.14 17 16 33

21 21.0114 14 17 31

22 22.01.14 36 (пјзи гагсјуојепј) 36

23 23.01.14 1 34 35

24 24.01.14 19 26 45

25 26.01.14 4 4

26 27.03.14 23 13 36

2.7 28.01.14 3 14 17

28 29.01.14 18 14 32

29 30.01.14 10 14 24

30 31.01.14 23 18 41

УКУПНО 260 384 644



Табела бр.8

ФЕБРУАР 2014 -  Ц.Т. (апарат 1.)

Редни број Датум
Ј1ица са Листе 
чекања-број 

прегледа по дану

Лица мимо Листе 
чекања-број 

прегледа по дану
УКУПНО

1 01.02.14 5 5
2 02.02.14 4 4
3 03.02.14 19 12 31
4 04.02.14 13 26 39
5 05.02.14 17 14 31
6 06.02.14 16 14 30
7 07.02.14 14 15 29 !
8 08.02.14 3 3
9 09.02.14 6 6
10 10.02.14 14 18 32
11 11.02.14 23 21 44
12 12.02.14 13 18 31
13 13.02.14 20 14 34
14 14.02.14 21 17 38
15 15.02.14 2 2
16 16.02.14 7 7
17 17.02.14 3 3
18 18.02.14 18 16 34
19 19.02.14 27 11

г00со

20 20.02.14 18 15 33
21 21.02.14 20 25 45
22 22.02.14
23 23.02.14 6 6
24 24.02.14 19 15 34
25 25.02.14 18 12 30
26 26.02.14 8 15 23
27 27.02.14 12 17 29
28 28.02.14 20 17 37

УКУПНО 330 348 678



Табела бр.9

ФЕБРУАР 2014 -  Ц.Т. (апарат 2.)

Редни број

1
2

3
4

5

Датум

01.02.14

02.02.14

Лица са Листе 
чекања-број 

прегледа ло дану

03.02.14

04.02.14

05.02.14

6
7

8
9

10
11

12

13

14

16

17

18

19

20

06.02.14

07.02.14

08.02.14

09.02.14

10.02.14

11.02.14

12.02.14

13.02.14

14.02.14

...... .15.02.14 .
16.02.14

17.02.14

18.02.14

19.02.14

20.02.14

21 21.02.14

22 22.02.14

23 23.02.14

24 24.02.14 |

25

26

27

28

25.02.14

26.02.14 

27.02 14

28.02.14

16

21

16

14

17

12

14

12
14

19

19

19

22

УКУПНО

27
26

286

Лица мимо Лнсте 
чекања-број 

прегледа ло дану

1

УКУПНО

7

17

14

13

12

1
4

10

20

13

11

20

12

18 15

1

2

17
15

20

15

24

268

23

38

30

27

29

1

4

22

34

25
25

39

12

33

1

2
36

34

42

42

50

554



Табсла бр.10
МАРТ 2014 -  Ц.Т. (апарат 1.)

Редни број Датум
Лица са Листе 

чекања-број 
прегледа подану

Лица мимо Листе 
чекања-број 

прегледа по дану
УКУПНО

1 01.03.14

2 02.03.14

3 03.03.14 18 16 34

4 04.03.14 11 16 27

5 05.03.14 14 17 31

6 06.03.14 13 20 33 ~ '

7 07.03.14 18 12 30

8 08.03.14 10 10

9 09.03.14

10 10.03.14 16 15 31

11 11.03.14 10 15 25

12 12.03.14 15 13 28

13 13.03.14 21 17 38

14 14.03.14 14 16 30

15 15.03.14 13 13 ј

16 16.03.14

17 17.03.14 14 15 29

18 18.03.14 19 15 34

19 19.03.14 19 11 30

20 20.03.14 19 21 40

21 21.03.14 16 10 26

22 22.03.14 15 15

23 23.03.14 4 4

24 24.03.14 15 21 36

25 25.03.14 18 19 37

26 26.03.14 26 24 50

27 27.03.14 16 2 18

28 28.03.14 20 17 37

29 29.03.14 21 18 39

30 31.03.14 19 19

УКУПНО 353 391 744



МАРТ 2014 —Ц.Т. (апарат 2.)
Табел а бр. 11

Лица са Листе Лица рлимо Листе
!

1 Ч«-јЦ|[Г1
Г1 \ А
,Ц(Д 1 у  IV! ЧС!(3!1>2"0р0ј у | /у п и п

ј |\^ 1 и

прегледа по дану прегледа по дану :

1 01.03.14

2 02.03.14 !

3 03.03.14 16 15 31 ;

4 04.03.14 16 15 31

5 05.03.14 18 15 33

6 06.03.14 35 (нису 
раздвојени) 35

7 07.03.14 13 12 25

8 08.03.14 3 3

9 09.03.14 1 Л

10 10.03.14 11 12 23

11 11.03.14 14 12 26

12 12.03.14 14 18 32

13 13.03.14 13 21 34

14 14.03.14 15 г / 32

15 15.03.14 7 7 I

16 16.03.14 7 7

17 17 03.14 13 15 28
................ 1 Д . ..........- ... 1 8 - .......... „ ................ 1.4..,............. ..............................32;.. ...........................

............... ....................

19 19.03.14 16 14 30

20 20.03.14 20 16 36

21 21.03.14 9 14 23

22 22.03.14

| 23 23.03.14

! 24 24.03.14

25 25.03.14 2 2

26 26.0314 6 4 10
}

27 2.7.03.14 10 10 20

28 28.03.14 16 14 30

29 29.03.14 2 2 4

30 31.03.14 11 12 23

! УКУПНО Ј 251 ! 307 558



Табела бр. 12
АПРИЛ 2014 -  Ц.Т. (апарат 1.)

Редни број Датум
Лица са Листе 
чекања-број 

прегледа подану

Лица мимо Листе 
чекања-број 

прегледа по дану
УКУПНО !

1 01.04.14 20 10 30 |
2 02.04.14 12 15 27
3 03.04.14 10 15 25
4 04.04.14 17 14 31
5 05.04.14 1 10 11
6 06.04.14 3 3
7 07.04.14 22 17 39
8 08.04.14 15 22 37
9 09.04.14 18 18 36
10 10.04.14 14 11 25
11 11.04.14 17 18 35
12 12.04.14 6 6
13 13.04.14 4 4
14 14.04.14 11 19 30
15 15.04.14 1 1

УКУПНО 157 183 340



Табела 6р. 13
АПРИЛ 2014 -  Ц.Т. (апарат 2.)

Редни број Датум I
лица са листе 
чекања-број

1
2

3

: прегледа по дану прегледа по дану

01.04.14 | 14 10 24

02.04.14 ! 21 15 36

03.04.14 23 10 33

лица мимо Лис!« 
чекања-бро]

4

5

04.04.14 18
06.04.14

07.04.14

08.04.14

1 7

УКУПНО

35

у

10
11
12
13

14

15

09.04.14

13

21

21
Ј Л Л Д Л 4Ш ,Џ 4. 14-

11.04.14

12.04.14

13.04.14

14.0414

15.04.14

16.04.14

24

25

26

27

28 

29

25.04.14

26.04.14

27.04.14

32

28.04.14

29.04.14

30.04.14

28

34

36

32

. . . . -  Ј -

УКУПИО 502

19

15
13

3
32

36

34

29 12 41

24 17 41

2 2

5 5

18 18

14 28 42

18 26 44

16 17.04.14 32 21

.17..........

•18.............

18.04.14 ....... ...............  32............... .....9 .............

19 20.04.14 4

20 21.0414 2 6

21 22.4.14 30

22 23.04.14 30 29

23 24.04.14 28 26

53

41

8-

4

8

34

10

34

27

19

30

59

54

66

38

68

63

51

467 969



Табела бр.14
Број лружених услуга Ц.Т. (апарат 1) за период 01.01. - 30.04..2014. године

Ред. бр. Ц.Т.(1) за 
Јануар

Ц.Т.(1) за 
Фебруар

Ц.Т.(1) за 
Март Ц.Т.(1) за 

Април УКУПНО

1
Са

лист
е

Мимо
листе

Са
листе

Мимо
листе

Са
листе

Мимо
листе

Са
Листе

Мимо
листе Са Листе Мимо листе

2 318 365 330 348 353 391 157 183 1158 1287
Укупно

по
месеци

ма
683 678 744 340 2445

Табела бр.15
Број пружених услуга Ц.Т. (апарат 2) за период 01.0130.04.2014. године

Ред. бр. 

1

Ц.Т.(2) за 
Јануар

Ц.Т.(2) за 
Фебруар

Ц.Т.(2) за 
Март ' 'дприп" ј УКУПН0

5

Са
лист

е
260

Мимо
листе

384

Са
листе

Мимо
листе

Са
листе

Мимо
листе

Са
Листе

502

Мимо
листе Са Листе Мимо листе

2 286 258 | 251 307 467 1299 1416
Укупно

по
месеци

ма
644 544 | 558 969 2715

Табела бр.16
Укупан број пружених услуга Ц.Т. за период 01.01. - 30.04 2014. године

1 !
I

Апарат 1 Апарат 2 УКУПНО

2 2445 2715 5160


